HUONG DAN SU DUNG

ZALO OFFICIAL ACCOUNT
UBND XA NAM DA

UBND xa Nam Da
Tai khoan OA

M& Zalo bam nit quét QR 3% dé quét quan tam




I. Tham gia vao OA UBND xi Nam Pa
1. Quan tam OA

Ngudi ddn quan tim OA UBND x3 Nam Da dé twong tac, st dung dich vu cong va nhan
cac tin tire trt UBND xa Nam Da.
Budre 1: Trén ung dung Zalo dién thoai di dong, gd tir khoa “UBND xi Nam Da” dé
tim kiém, truy cap vao két qua dau tién.

Trén ung dung Zalo dién
thoai di dong, g0 tir khoa
“UBND x& Nam Da” dé

tim kiém

UBND X& Nam Da

tca

Lién ha (2)

Lién hé

Tin nhan

Kham pha

UBND xa Nam Da
==2g Zalo OA UBND xa Nam Da |a mot kénh thé..

Buéc 2: BAm Quan tAim

@ UBNDxaNamba ©
=== Co Quan Nha Nuéc

Zalo OA UBND xa& Nam Da Ia mét kénh théng tin chinh thic
va la céng cu tudng tac truc tuyén gilta UBND xa va ngus...

Xem thém

Dich vu

THONG TIN

Thong tin gidi t..
Trang TT Dién ...
Théng tin cong...

Chon két qua déu tién hoic
nhu hinh

Bam Quan tam

Quan tam

DICH VU
CONG

Tra ctfu TTHC
DVC néi bat

LIEN HE

Phan énh, kién...
Hotline bao tin...
Tryc ban CAX




Giao dién cua Zalo Official UBND xa Nam Da

No1 dung tuong

i Menu cai dat
tac vo1 OA :

Chtrc ndng

Céng khai s6 dién thoai dung day néng tiép nhan
phan anh, kién nghi vé giai quyét thi tuc hanh chinh
tai UBND xa Nam Da

UBND xa Nam Da cong khai danh sach s6 dién thoai
lanh dao UBND x4, cac phong chuyén mén va Trung tam
phuc vu Hanh chinh cong nham tiép nhan kip thai phan
anh, kién nghi ctia ngui dan, té chdc lién quan dén giai
quyét thu tuc hanh chinh.

() r— YT Chtric nang nhan
“  Chao ming bap dép vGi Official

Account Chuyén doi s6 xa Nam Da . A

trén Zalo tin dén OA

Menu Chtrc nang

THONG TIN DICHVUC... LIEN HE

Céc chirc nang chinh ciia OA bao gom:

- Menu chire niing bao gom 3 menu chinh:

+ Thong tin: Téng hop cac thong tin nhu: Website Trang thong tin dién tr X, Thong
tin gidi thiéu, Thong tin cong khai,...

+ Lién Hé: Trang tiép nhan phan anh kién nghi ctua nguoi dan, doanh nghiép, to
chuec,.. ciia cong DVC qudc gia; Hotline bao tin gia cua Trung tim xir 1y tin gia Viét
Nam; Hotline truc ban CAX.

+ Dich vu c¢dng: Mot s6 dich vu céng co ban va duong dan vao dich vu cong tinh cong
Quéc gia.

- Chite ning nhin tin: dung dé nhan tin trao d6i v6i Zalo OA x4 Nam Pa

- Menu cai dat: thiét 1ap 1 sé chirc ning véi OA: Xem thong tin OA, tit/bat thong bao
ttr OA, bd quan tam,...

- Giao dién hién thi ndi dung trao d6i véi OA.

2. Xem théng tin vé OA

Budc 1: Truy cap menu Cai dit chire niing (biéu tuong 3 dau gach)

08:35 Ta Chon vao bi¢u

< UBND x3d Nam Pa @
Tai khoan OA

tuong 3 dau gach




Budc 2: vao muc Thong tin

Thong tin vé OA bao gom:

4 .« A TN A . /'""‘\
- Dia chi, so dién thoai lién h¢, Website, .
gio dong/mécea T @
Lo , UBND xa Nam Da
- Cac dich vu cia OA -
Tai khoan OA
- Kéo Ién dé doc tin tirc méi nhat
Q = A
Tim Théng tin Chia sé Tét
tin nhan théng bdo
Chon vao vao muc Ehim:ehayn
Thong tin —  Muc hién thi
g Uu tién
o Thé phan loai
Chua gan thé
/I Béo xdu
@ Quan ly tudng tac
(5 Dunglugng trd chuyén
] Xoalich sif tro chuyén
I/l B6 quan tam
I1. Menu Chirc nang
Menu Chtrc nan 2 .
g ~  Chao ming ban dén vdi Official
Account Chuyén doi s6 xa Nam Da
trén Zalo
Q
B Tin nhan oo § PN
THONG TIN DICHVUC... LIEN HE
Lién hé:
- Phéan anh, kién nghi

- Hotline Béo tin gia

Thong tin:
— Link lién két d&én Trang
thong tin dién tir xa

- Céc thong tin cong khai

; N - Hotline CAX
Dich vu cong:

- Cung cép cac duong link dén
cong DVC Qubc gia
- Tra ctru H6 so TTHC....




